Politica de confidentialitate

O.C.N. “TOP Leasing & Credit” S.R.L. cu sediul in mun. Chisindu, str. Alexandru
cel Bun, 108/1, of. 56, IDNO 1006600044168 (in continuare ‘“Compania’)
detindtoare al website- www.topleasingcredit.md, prelucreaza date cu caracter
personal cu respectarea legislatiei in vigoare a Republicii Moldova privind protectia
datelor cu caracter personal, fiind Inregistrata in Registrul de evidentd a operatorilor
de date cu caracter personal cu nr. 0000759-001.

Scopul prelucrarii informatiilor ce contin date cu caracter personal constd In
asigurarea desfasurdrii activitatiic Companiei si va fi efectuatd pentru realizarea
urmatoarelor obiective:

.....

b) Consultarea bazelor de date relevante la etapa precontractuald de finantare;

c¢) Acordarea finantarilor sub forma de credit si leasing;

d) Incheierea contractelor de gaj si/sau ipoteci;

e) Incheierea contractelor de fidejusiune;

f) Incheierea contractelor de mandat;

g) Formarea si gestionarea portofoliului de clienti si a contractelor de finantare
in curs de derulare.

Orice utilizare a datelor cu caracter personal in alte scopuri decit cele mentionate mai
sus este strict interzisa.
In cadrul activititii, Compania colecteazi si prelucreazi cu acordul subiectului de
date cu caracter personal, urmatoarele date cu caracter personal:

1) numele si prenumele;

2) sexul;

3) data si locul nasterii;

4) cetatenia;

5) IDNP;

6) 1imaginea/poza;

7) datele bancare;

8) datele privind bunurile detinute;

9) semnatura;

10) situatia familiala;

11) situatia militara;

12) datele din actele de stare civila;

13) codul personal de asigurari sociale (CPAS);


http://www.topleasingcredit.md/

14) codul asigurarii medicale (CPAM);

15) numarul de telefon/fax;

16) numarul de telefon mobil;

17) adresa (domiciliului/resedintei);

18) adresa de e-mail;

19) profesia si/sau locul de munca;

20) formarea profesionald — diplome — studii, etc.

Stocarea/pastrarea in arhiva Companiei a datelor cu caracter personal se realizeaza pe
un termen nedeterminat, dar care nu va fi mai mic de 3 si respectiv 5 ani, conform
Indicatorulului documentelor-tip si al termenelor de pastrare pentru organele
administratiei publice, pentru institutiile, organizatiile si intreprinderile Republicii
Moldova.

Compania in calitate de operator de date cu caracter personal, garanteaza respectarea
drepturilor privind protectia datelor cu caracter personal ce le revin clientilor sai.

In vederea realizarii scopurilor mentionate mai sus, angajatii Companiei dispun de
anumite drepturi, printre principalele drepturi de care dispun angajatii sunt: dreptul de
acces, de stocare si de prelucrare a informatiei ce contine date cu caracter personal ale
clientilor.

De aceste drepturi beneficiaza direct doar persoanele imputernicite din cadrul
departamentelor interne ale Companiei numai dupa ce au semnat o Declaratie de
Confidentialitate prin care s-au obligat sa nu divulge informatia ce contine date cu
caracter personal obtinuta in timpul exercitarii atributiilor de serviciu.

Toate persoanele implicate in activitatea de administrare si/sau de prelucrare a
informatiilor cu caracter personal vor respecta procedura de acces la datele cu
caracter personal.

Compania poate restrictiona accesul angajatilor sai la informatia ce contine date cu
caracter personal in cazul in care exista obligatia de a proteja drepturile si obligatiile
persoanelor terte. De exemplu in cazul in care informatia solicitatd contine date cu
caracter personal si ale unor persoane ce nu si-au dat acordul la prelucrarea datelor cu
caracter personal.

Colectarea, stocarea, prelucrarea datelor cu caracter personal se va efectua doar cu
consimtamantul subiectilor de date cu caracter personal, cu exceptiile prevazute in
art. 5 alin. (5) din Legea nr. 133 din 08.07.2011 “cu privire la protectia datelor cu
caracter personal”. Consimtdmantul persoanelor vizate va fi obtinut la momentul
depunerii cererii de finantare prin semnarea unui Acord privind prelucrarea datelor cu
caracter personal ale clientiilor, acord ce este parte integrantd a cererii de finantare.
Subiectii de date cu caracter personal dispun de drepturile prevazute la articolele 12-
16 din Legea nr. 133 din 08.07.2011 “privind protectia datelor cu caracter personal”,
respectiv dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul la opozitie, dreptul la
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interventie pe care il pot exercita printr-o cerere scrisd adresata catre Companie la
adresa: str. Alexandru cel Bun, nr.108/1, of. 56, mun. Chisindu.

La exercitarea dreptului de acces din partea subiectilor de date cu caracter personal,
persoana va depune o cerere scrisd inregistratd la Companie prin care va descrie
volumul de informatie la care se necesitd accesul. In cazul in care persoana vizata
solicitd efectuarea unor interventii asupra datelor sale cu caracter personal, In mod
obligatoriu se va indica in cerere in detaliu tipul de informatie ce se necesitd a fi
rectificata, actualizata, blocata, stearsa.

Subiectul datelor cu caracter personal are dreptul de a se opune in orice moment, in
mod gratuit, din motive intemeiate si legitime legate de situatia sa particulara, ca
datele cu caracter personal care 1l vizeaza sd faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care legea stabileste altfel. Daca opozitia este justificatd, prelucrarea
efectuata de operator nu mai poate viza aceste date.

Refuzul subiectului de date cu caracter personal sau revocarea acordului fatd de
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Companie, echivaleaza cu
imposibilitatea examinarii cererii de finantare si acordarea finantarii solicitate.



